Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Wie soll Ihr ndchster Job aussehen? Die Luftfahrtindustrie sucht eine Reihe von Qualifikationen und benétigt Ihr
personliches und fachliches Knowhow. Fiihlen Sie sich angesprochen? Argo Aviation bringt Sie direkt zum Take-off - schnell
und prazise.

Fur unseren Kunden Airbus suchen wir einen Informatiker Systemadministration bzw. einen IT Systemkaufmann (m/w/d)

© standort: Hamburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Die Tatigkeit als Informatiker Systemadministration bei Airbus umfasst folgende Aufgabenbereiche (m/w/d):

Bearbeitung von IT-Anfragen und Stérungen (inkl. Ticketweiterleitung)
Unterstitzung bei IT-Projekten und Definition technischer Anforderungen
Ausgabe, Einrichtung und Verwaltung von IT-Equipment inkl. Asset Management
Erstellung und Pflege von IT-Wissensartikeln (Knowledge Base)

Begleitung von On-/Offboarding-Prozessen im IT-Bereich

Zusammenarbeit mit internationalen IT-Teams (u. a. in Danemark)
Unterstitzung bei gréReren Stérungen in der Rolle als First Responder
IT-Support an mehreren Airbus-Standorten in Hamburg

Bitte beachten Sie: Lebensldufe miissen in englischer Sprache eingereicht werden!

e Abgeschlossenes Studium als Informatiker oder abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder vergleichbare
Qualifikation z. B. Fachinformatiker, IT-Techniker, Fachwirt IT-Systeme, IT Systemkaufmann (m/w/d)
Mehrjdhrige Berufserfahrung im IT-Support oder IT-Service-Umfeld, insbesondere in der Systemadministration
Sehr gute Kenntnisse in der Einrichtung und Verwaltung von IT-Arbeitsplatzen

Erfahrung im Umgang mit Ticketsystemen und IT-Prozessen (z. B. ITIL)

Ausgepragte Analyse- und Problemldsungsfahigkeit

Strukturierte, selbststdndige und serviceorientierte Arbeitsweise

Kommunikationsstarke im Umgang mit unterschiedlichen Ansprechpartnern

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift (verhandlungssicher)

Teamfahigkeit und Bereitschaft zur Zusammenarbeit in einem internationalen Umfeld

gute Ubernahmechancen

eine Woche mit 35 Arbeitsstunden

attraktive Vergilitung nach dem Tarifvertrag der 1G-Metall

Zahlung von Zuschldagen und tariflichen Zusatzleistungen

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

30 Tage Urlaub ab dem 3. bzw. 6. Monat, abhangig von der IG-Metall Mitgliedschaft
Zuschuss zum Deutschlandticket

wahlweise Auszahlung von geleisteten Uberstunden oder Freizeitausgleich



Um Ihre Bewerbung sorgféltig zu prifen, benétigen wir Ihren ausfiihrlichen Lebenslauf mit Tatigkeitsangaben sowie lhre
Zeugnisse.

Der schnellste Weg zu uns fiihrt (iber den Bewerber-Button auf unserer Homepage.

Alternativ schicken Sie uns gerne lhre Unterlagen per Mail an:
bewerbung.kfm.aviation.hamburg@argo.work
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